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Personnes concernées
Toute personne appelée a devenir déménageur professionnel.

Objectifs de la formation

Acquérir les connaissances nécessaires au métier de déménageur professionnel. Avoir des notions sur l'aspect juridique et commercial de cette
profession. Apprendre a charger un véhicule, monter et démonter des meubles. Etre capable d’appliquer les consignes de sécurité dans le portage
des charges.

Contexte
Véritable métier lié au transport des marchandises, le déménageur professionnel peut et doit maitriser des gestes et habilitées professionnelles lui
permettant d’exercer efficacement au sein d’entreprises du secteur.

Contenu de la formation
CONNAISSANCE DES MOBILIERS ET DES MATERIAUX EXISTANTS
e Démontage, remontage, repérage des pieces,
e Emballage et protection du mobilier et de la vaisselle,
e Les objets lourds et volumineux.
CHARGEMENT ET ARRIMAGE DU VEHICULE
e Les appareils de chargement,
o Equilibrage et calage des objets lourds et précieux,
e Etiquetage,
e Lecture par code barre.
TECHNIQUES DE PORTAGE DES MEUBLES
o Utilisation de bricoles,
o Utilisation d’appareils de manutention,
o Gestes et postures,
e Technique de portage d'objets lourds,
e Les systemes de transbordement.
ORGANISATION DU TRAVAIL ET CADRE JURIDIQUE
» Droit et reglement des litiges propres au déménagement,
e Responsabilités vis a vis des tiers, du mobilier,
o Notion sur le contrat de garde-meubles.
ROLE COMMERCIAL DU DEMENAGEUR
e Relations humaines,
e Notion sur I'image de marque de I'entreprise,
e Les comptes -rendus.
Ces contenus de formation sont communiqués a titre indicatif. lls peuvent étre adaptés aux spécificités des entreprises, des attentes des
participants ou de l'intervenant sur le projet.
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Prérequis
Aucun pré requis. Sur le plan physique, il ne faut pas souffrir d’handicap relatif au port des charges

Durée
Variable selon le centre de formation City'Pro

Formateurs
Formateurs reconnus compétents

Dispositifs de suivi
Feuille d'émargement

Lieu de formation
Au sein d'un centre City'Pro

Méthodes pédagogiques
Salle de formation adaptée a l'apprentissage

Validation des acquis
Attestation de fin de formation

Délais d'acces
Variable selon modalités de financement et
disponibilités en centre

Modalités d'acces
Consultez la page centre sur le site city-pro.info

Accessibilité
Centre de formation conforme aux arrétés en vigueur et relatifs a I'accessibilité aux personnes handicapées des établissements recevant du public

et des installations ouvertes au public. Se renseigner auprées du centre concernant l'accés a la formation visée

Tarifs et financements
En centre City'Pro ou sur city-pro.info
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